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1. Informatica en todas partes

= A medida que avanza la tecnologia de teléfonos
infeligentes, éstos serdn utilizados en nuevos contextos y
entornos. Junto con los portdtiles, los teléfonos
inteligentes ofreceran pantallas conectadas en el lugar
de trabajo y en publico. La experiencia del usuario serd
clave . ( Forbes)

= Como los dispositivos moviles proliferan, Gartner predice
un mayor enfasis en atender las necesidades de |os
usuarios moviles en diversos contextos y ambientes, en
lugar de centrarse en los dispositivos solo.

= David Cearley , vicepresidente de Gartner , explica que
los teléfonos y dISpOSITIVOS por’rahles son por’re de un
entorno informatico ampliado. "Cada vez mds , es el
entorno general que tendrd que adaptarse a las
necesidades del usuario movil. Esto seguird planteando
retos de gestion importantes para las organizaciones de
Tl en la medida que pierden el confrol de los dispositivos
en el punto final del usuario. También requerird una
mayor o’renaon al diseno en funcidon de la experiencia
de usuario . " ( Gartner )
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2. El Internet de las Cosas - Internet of Things
(loT )

» F| Internet de las Cosas es grande y seguird creciendo
junto con la informdatica orientada al usuario . Prediccion:
El Internet de las cosas serd el centro de los productos y
procesos de los negocios digitales dentro de los contextos
industriales y operativos . Se cuenta con la fecnologia
para ser incluida en todas partes. ( Forbes )

» Gartner gfirma que la combinacion de las corrientes y
serviciog'de datos creados para la digitalizacion de todo,
lo cred cuatro modelos bdsicos de uso: gestionar, obtener
bengficios econdmicos , operar y ampliar . Las empresas
no/deben limitarse a pensar que solo la Internet de |os
objetos (activos y mdaquinas) tiene el potencial de
provechar estos cuatro modelos. Por ejemplo, el modelo
de pago por uso se puede aplicar a los activos como
equipos industriales, servicios tales como seguros pay-as- = 1 i
You-Drive, hay que pensar en la gente como los motores, L -
lugares como plazas de aparcamiento y sistemas como .
servicios en la nube. Las empresas de todos los sectores
pueden aprovechar estos cuatro modelos . ( Gartner ) | www_kpcb.com)
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3. La impresion en 3D

» |[aimpresion 3D estd a punto de conseguir
objetos mdas baratos, y su mercado crecerd en
los proximos tres anos. La expansion serd mayor
en aplicaciones industriales, biomédico , y
aplicaciones de consumo que ayudan a las
empresas a reducir los costes . ( Forbes )

» Gartner afirma que la impresion 3 - D llegard a un
punto de inflexion en los proximos tres anos, de
tal manera que el mercado de los dispositivos de
impresion en 3-D de bajo costo sigue creciendo
y su uso industrial se expande de manera
significativa. Nuevas aplicaciones biomédicas y
de consumo industriales continuardn
demostrando que la impresion 3 -D es un medio
viable y rentable para reducir los costos a través
de mejores disenos, prototipos y fabricacion agil
a corto plazo . ( Gartner )




4. Analiticas avanzadas, profundas e
Invisioles

» | as Analificas seguird creciendo impulsadas por la Internet de las cosas, con el fin de estudiar el
comportamiento de los datos obtenidos. Cada aplicacion necesitard su aplicacion analitica. Aungue los
datos no son lo mdas importante: en vez de eso vamos a necesitar grandes preguntas y respuestas. ( Forbes )

® "Las organizaciones necesitan gestionar mejor la manera de filtrar las enormes cantidades de datos
procedentes de las redes sociales y dispositivos portdtiles y , a contfinuacion, ofrecer exactamente Il
Informacién correcta a la persona adecuada, en el momen’ro adecuado . Los andlisis serdn exhaustivos e
invisibles para el usuario, e incrustados en tfodas partes " . Big Data sigue siendo un factor importante de esta
tendencig/, pero Gartner dice el foco debe cambiar a pensor en grandes preguntas y respuestas primero y
después n los big data - el valor estd en las respuestas , no los datos. ( Gartner )




5. Sistemas que contemplan el
contexto

» |nteligencia integrada en cualquier DIAGRAMA DE CONTEXTO
dispositivo, combinada con los andlisis Sistema Web de Capacitacin
generalizados, impulsardn el desarrollo de 23
sistemas que estdn atentos a su entorno y prtes TR
serdn capaces de responder de la manera

adecuada.

Por ejgmplo, la seguridad sensible Al
confexto es una de las primeras
Icaciones de esta capacidad. Al
tender el contexto de una solicitud del
suario, las aplicaciones no solo pueden ST
ajustar su respuesta de seguridad sino s
tambien ajustar como la informacion se

entrega al usuario , simplificando un mundo

de la informdtica cada vez mdas complejo.

(Gartner)
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6. Las maquinas inteligentes

» Anadlisis profundo aplicados a una comprension
del contexto proporciona las condiciones previas
para un mundo de mdaquinas inteligentes. Esto se
combina con algoritmos avanzados que
permiten a los sistemas entender su entorno,
aprender por si mismos y actuar de forma
autonoma.

» Por ejemplo los prototipos de vehiculos
autonomos, los robots avanzados, los asistentes
personales virtuales y los asesores inteligentes ya
existen y van a evolucionar rdpidamente,
marcando el comienzo de una nueva era de |las
maquinas ayudantes.

» Gartner cree que la era de la maqguina
intfeligente serd la mas perjudicial en la historia de
las Tl. ( Gartner )




/. La Nube / Arquitectura para el
Cliente

Como la computacion movil cumple la computacion
en nube , las aplicaciones centralmente coordinadas
que se pueden entregar a cualquier dispositivo
seguirdn creciendo . Aplicaciones que pueden utilizar
la inteligencia y el almacenamiento eficaz verdn
disminuir los costos de ancho de banda . Esperar a ser
capaz de utilizar aplicaciones de forma simulténea en
varios dispositivos . ( Forbes )

La conyergencia de la nube y la computaciéon maovil
continbard promoviendo el crecimiento de las
apligaciones coordinadas centralmente que se
pugden enfregar a cualquier dispositivo.

a Nube (Cloud) es el nuevo estilo de crecimiento
exible, permitiendo el auto- servicio, tanto para
aplicaciones internas como externas”, dice Cearley .

A corto plazo, el enfoque de ‘nube para el cliente’
funcionard para la sincronizacion de contenidos a
traves de multiples dispositivos ademas de hacer frente
a la portabilidad de aplicaciones a través de
disposifivos. Con el tiempo , las aplicaciones van a
evolucionar para apoyar el uso simultaneo de multiples
dispositivos. ( Gartner )




8. Definicion de Infraestructura y
Aplicaciones de Software

Virtual Application Networks
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pxueTWORK ARCHTECTES k. computerprocon-
Las redes, el almacenamiento, los centros de datos definidos por software y la seguridad estan
madurando. Los servicios en la nube son configurables por software a travées de llamadas a las
aplicaciones, contando con mejores interfaces para acceder a sus funciones y contenidos.

La informdtica tiene que alejarse de la estatica a modelos dindmicos para hacer frente a las
demandas cambiantes de los negocios digitales y crecer rapidamente.

En este sentido, es esencial la Programacion agil en todo y asi permitir a las organizaciones
ofrecer la flexibilidad necesaria y que funcione el negocio digital . ( Gartner )




9. Web-Scale IT

Web-Scale Tl es un modelo de computacion que
ofrece las capacidades de los grandes
proveedores de servicios cloud dentro de un
entorno de Tl empresarial .

» Gartner predice que mds organizaciones

comenzardan con la idea de lograr la actuacion y Web-Scale IT

la construccion de sus infraestructuras como los

glgon’res de Internet; Amazon, Google Y New business models and new challenges come with
Facebook . the ability to scale quickly and safely...

Web-Scale Tl no sucede de inmediato, pero

evolucighard con el tiempo como plataformas | _
de hagdware comerciales que abarcan los s
nuevos modelos de servicios cloud optimizados y

enf@gques definidos por software para alcanzar la

riente principal .

primer paso hacia el futuro de Tl de escala 1980 1990 2000 2010+
eb pOI’O mUChOS OI’gOﬂIZOCIOI’\eS debe Ser Mainframe Client/Server Datacenter Web-Scale Computing

DevOps - llevar el desarrollo y las operaciones en /

conjunto de manera coordinada para impulsar

el rapido desarrollo incremental y continua de ke o e T A R R R 4 0 4 4 4 4 g g “v"“"'_ém
aplicaciones y servicios. ( Gartner ) [ eoos oo [

Ademds del entorno DevOps se deben agregar
los siguientes elementos a la receta: los centros
de datos industriales, las arquitecturas orientadas
al web, una gestidon programable, procesos
Agiles, un estilo de organizacion en colaboracion
con una cultura de aprendizaje.




Autoproteccion

» Gartner afirma que todos los caminos hacia el futuro digital se
conducen a fraveés de la seguridad .

® | as organizaciones reconocen, cada vez mads, que no es posible
proporcionar un entorno seguro al 100 por ciento. Sin embargo, en
de negocios digital, la seguridad no puede ser un

lo que impida todo progreso.

®» Ung'vez que las organizaciones reconocen que, pueden empezar a
aglicar las herramientas mas sofisticadas de evaluacion de riesgos y
itigacion. Esto dard lugar a nuevos modelos de construccion de la
seguridad en las aplicaciones. Perimetros y cortafuegos ya no son
suficientes ; cada aplicacion debe ser consciente del riesgo que
supone y debe auto protegerse. ( Gartner )

10. Seguridad Basada en Riesgo vy
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Protect yourself and everyone else
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Tendencias tecnoldgicas para el 2015

1. Informdtica en todas partes Top 10 Strategic Technology Trends for 2015

. : " Computing Everywhere
» Merging the Real =
2. Laiinternet de las cosas LWLLGELGRUEEE 28 The Internet of Things
» 3. Laimpresién en 3D ML 1 3D Printing
P T 4  Advanced, Pervasive and Invisible Analytics
4. Analiti vanz , profun invisibl telligence —
alitficas avanzadas, profundas e sibles :E,‘.’wng;.;cr: 75 | ContextRich Systems
as gue consideran el confexto ~ 6 | SmartMachines
. D 7 | Cloud/Client Computi
6. Lds maquinas inteligentes e
 The NewIT 8 @ Software-Defined Applications and Infrastructure
//Arquitecturas para el clienfe en la nube Reality Emerges 9 | web-Scale IT
.. . . 10 | Risk-Based Security and Self-protection
. Definicion de Infraestructuras y aplicaciones | 191 St e 04
de software | www.ibaset.com

9. Web-Scale IT

10. Seguridad basada en el Riesgo vy la
autoproteccion
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Actividad en el Aulo

» Dividir la clase en 10 grupos

Cada grupo ha de elegir una tendencia
» Buscar informacion

» Definicion

» Caracteristicas principales

» Fjemplos

» Generar una Presentacion 5 minutos

» Cada estudiante Coloca presentacion en su vista de TSDSI. Los miembros del mismo grupo
tendrdan la misma presentacion

» Exposicion de la presentacion en la clase.

» Responder en Moodle, indicando los componentes del grupo y vinculando la
presentacion.

» Comentar el frabajo de los companeros.




Recursos de informacion

Recursos utilizados

» Top 10 Strategic Predictions for 2015 and Beyond: Digital Business Is Driving 'Big Change'

» https://www.gartner.com/doc/2864817/top--strategic-predictions-digital
» TicBeat
» http://www.ticbeat.com/tecnologias/10-tendencias-tecnologicas-marcaran-2015/

» Ofros recursos de informacion

C: Mujeres Consejeras
®» hitp://www.mujeresconsejeras.com/las-25-nuevas-tecnologias-que-triunfaran-entre-2015-2020/2013/10/14/
El pais
» http://tecnologia.elpais.com/tecnologia/2014/11/26/actualidad/1417018418_877341.html
CCN, Call Center News
» hitp://www.callcenternews.com.ar/community/k2-categories/tech-discuss/item/1594-9tdt
Efe: Emprende
» hitp://www.efeemprende.com/blog/abecedario-de-macrotendencias-tecnologicas-y-sociales-para-2015-
continuara/
Telefénica
» hitp://www.aunclicdelastic.com/infografia-siete-tendencias-que-marcaran-2014/ Infografia
La Informacion
» hitp://noficias.lainformacion.com/ciencia-y-tecnologia/las-10-tendencias-tecnologicas-y-de-comunicacion-
para-2014-segun-deloitte_OIfEKId74KLitwgsQyAHR/




B\ ONUINE SALES FOR THE FRST THETOPPED  we.

1 CLOUD-BASED TECHNOLOGIES WILL
In ﬁve years, GIVE BOTH SALES ASSOCIATES AND

1 SHOPPERS. RICH PRODUCT INFORMATION
bl.1Y1ng IOCCﬂ. AND REVIEWS AND HELP BUYERS
will beat online. TAILOR STORE INVENTORY T0

CUSTOMER DEMAND

§1 TRILLION LAST YEAR AND CONTINUE -
o 10 GATHER STEAM

W ““IN FIVE YEARS. LOCAL STORES
WILL MERGE DIGITAL WITH THE
INSTANT GRATIFICATION OF PHYSICAL (oo
RETAIL ggoorrw A Mogg MMERSIVE | mwm g |
AND PERSONALIZED SHOPPING ~me
EXPERIENCE AND MAKE SAME-DAY =
b DELIVERY. A SNAP.2?
) LOCAL STORES WILL BRING THE WEB
e o RIGHT TO WHERE SHOPPERS CAN PHYS-
CALLY TOUCH_ IT__BY ENHANCING THE
IMMEDIACY OF PHYSICAL RETAIL WITH A
)i‘? 3 MAGNIFIED DIGITAL EXPERIENCE

IMAGINE BEING ABLE T0
SELECTIVELY SHARE YOUR
CONTEXT AND WISHLIST

VITH A RETAILER S0 THEY
KNOW THAT YOU'RE SHOPPING
FOR A BEACH VACATION IN
THE MIDDLE OF WINTER

USING YOUR MOBILE DEVICE
UL AN KRTCH TieH) 'With
YOUR VIRTUAL WARDROBE.
GET RECOMMENDATIONS FROM
FRIENDS OR BE ALERTED

IF A PRODUCT CONTAINS INGRE-
DIENTS YOU'RE ALLERGIC T0.
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In five years,
the classroom
will learn you.
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THE CLASSROOM WILL CREATE

A SYLLABUS BASED ON INDIVIDUAL
LEARNING STYLE AND PACE

NOT ON AN ARBITRARY TEACHING
SCHEDULE
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In five years,
* doctors will
routinely use
your DNA to
keep you well.

WITH GROVING AGING POPULATIONS. *’% 3
GLOBAL CANCER RATES ARE ﬁ

EXPECTED TO JUMP BY 75
BY 2030.

CCVITHIN FIVE YEARS. CLOUD-BASED
COGNITIVE SYSTEMS COULD MAKE
SUCH PERSONALIZED MEDICINE
AVAILABLE AT A SCALE AND SPEED |
NEVER BEFORE POSSIBLE 2°

DR AJAY ROYYURU
IBM RESEARCHER

/

THE TIME IT TAKES T0O FIND THE
RIGHT TREATHENT COULD BE REDUCED
FROM WEEKS AND MONTHS TO JUST
DAYS OR EVEN MINUTES, THROUGH THE
CLOUD. SMARTER HEALTHCARE COULD
SCALE TO REACH MORE PEOPLE IN

74
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COMPUTERS WILL CRUNCH DNA DATA OF BOTH
THE PATIENT AND THE TUMOR.THEN COGNITIVE
SYSTEMS WILL SCOUR HUGE REPOSITORIES OF

{ MEDICAL RECORDS AND PUBLICATIONS TO HELP
% SZ DOCTORS PERSONALIZE TREATMENT PLANS.

MAGINE A SYSTEM THAT CAN DETERMINE THE
SPECIFIC MUTATIONS OF YOUR TUHOR. THESE |
COMPUTERS COULD THEN QUICKLY DENTEY r=—7 L ' |
VHICH COMBINATION OF MEDICATIONS YoR || M ~
DOCTOR COULD CONSDER MILL BE MOST Ullal! |

EFFECTIVE IN TREATING YOUR CANCER-AND YOU. ‘@’




In five vasre |7 =
441 MAVT YTULLD, L 1

| - C‘-Ll@'l’i’j-':il JudrQicrl MAGINE A CONTEXTUAL SECURITY SYSTEM
.r{.{;)‘ wrill nrotect THAT HAS A 360™-VIEV OF YOUR ACTIVITIES
S A Wil ProiecCit AND CONNECTS THE DOTS T0 KNOW THAT
LGN R YOURE YOU-VITHOUT YOU EVER HAVING
f,,_/ Ou OIllille. 10 PROVE IT :
e \ ’
12600000 B VITH. THE. SECURITY VILL GROV
/ /
LAST YEAR SAV 126 MLLION L e e
CASES OF IDENTITY THEF T -

AGILE AND BASED ON WHO WE ARE

IN'THE US. ALONE AND WHAT WE CARE ABOUT

w

““IN FIVE YEARS. COGNITIVE

H < ?

HIH“ 7iN
SECURITY SYSTEMS WILL T GA
PROTECT EACH OF US '“ )|
BY LEARNING WHO WE T
ARE-AND WHO VE AREN'T.>? |87 jg

DR JR RAO

[BM RESEARCHER

SECURITY WILL ASSIMILATE CONTEXTUAL,
SITUATIONAL AND HISTORICAL DATA TO VERIFY PRE
YOUR IDENTITY ON DIFFERENT DEVICES, @
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In five years,
the city will help
you live in if.

TODAY. MORE THAN HALF
THE VORLD'S POPULATION Yo i
LIVS N CITES <>'$

DR T T \_ - =

e

In

IN FIVE YEARS, CITIES

CITIES VILL BECOME LESS = ‘ |
BUREAUCRATIC AND MORE =

OPEN TO SHARING OF DATA S o= -
AND SOCIAL FEEOBACK. < S

MAKING EACH CITIZEN A < s |
PART OF THE DECISION- TBL o™

MAKING PROCESS R <

CITIES WILL USE CLOUD-BASED
ANALYTICS TO UNDERSTAND IN
REALTIME THE INFORMATION
PROVIDED BY CITIZENS AND THEN
RESPOND WITH RESOURCES.

A5 WACHINE LEARNN
VHAT PEOPLE NEED VAT THE ‘r LIKE. mi
THEY DO AND HOV. THEY HOVE FROM PLA
10 PLACE.
ERGI0 BORGER L K
RESEARCHER PICTURE A CITY THAT KNOWS NOT
ONLY VHEN IT'S RAINING OR
O A WHEN TRAINS RUN. BUT ALSO KNOWS
ST B VITH RESIDENTS FREELY PROVIDING
S0 INFORMATION, DEVICE DATA AND

SOCIAL SENTIMENT. CITIES WILL
INTERPRET BILLIONS OF EVENTS N
REAL TIME. 50 CITIZENS VOICES
WILL BE HEARD-NOT ONLY ON
ELECTION DAY. BUT EVERY DAY



