ALGUNAS INDICACIONES SOBRE LOS MAPAS CONCEPTUALES

1. ¿Qué es un mapa conceptual?


Los mapas conceptuales fueron propuestos por Joseph D.Novak de la Universidad de Cornell (1988) en el contexto de sus investigaciones sobre psicología del aprendizaje. Dichas investigaciones se fundamentaban en la teoría del aprendizaje significativo de Ausubel. Según esta teoría, el aprendizaje significativo -en oposición al mecánico- ocurre cuando establecemos relaciones no-arbitrarias entre los conocimientos nuevos que queremos aprender y lo que ya conocemos de antemano (el "conocimiento previo"). Cuando se producen estas relaciones ocurren cambios en nuestra estructura cognitiva, modificando los conceptos existentes y formando enlaces nuevos entre ellos. Por ello, el aprendizaje significativo dura más y es mejor que la simple memorización.

Novak ha ideado los mapas conceptuales como una herramienta para el aprendizaje significativo y como una forma de representar las relaciones entre el conocimiento previo y el nuevo. Como apuntan Novak y Gowin (1988), “un mapa conceptual tiene por objeto representar relaciones significativas entre conceptos en forma de proposiciones, proposiciones que están conformadas por dos o más términos conceptuales que se unen a su vez para formar unidades semánticas”. Estos autores comparten la idea, ampliamente aceptada en la investigación educativa de los últimos años, de la importancia de la actividad constructiva del alumno en el proceso de aprendizaje. Cuando se realiza un mapa conceptual el estudiante debe relacionar conceptos, jugar con ellos y empaparse del contenido que estudia. Por ello se afirma que este tipo de aprendizaje es activo además de significativo.

En resumen, un mapa conceptual es una técnica / herramienta que se utiliza para la representación gráfica del conocimiento y del aprendizaje. Es un medio para dibujar un conjunto de significados conceptuales incluidos en una estructura de proposiciones, visualizar claramente dicha estructura y recordarla mejor. Son recursos esquemáticos que nos permiten representar las relaciones significativas entre los conceptos del contenido (externo) y del conocimiento del sujeto. Un mapa conceptual puede hacer las veces de mapa de carreteras, es decir, una representación donde se nos muestran algunos de los caminos y/o trazados que se pueden seguir para conectar los significados de los conceptos y las relaciones que se establecen entre estos conceptos - lugares de forma visual y significativa. También puede entenderse como un árbol, cuyas ramas son ideas compuestas por conceptos relacionados entre sí.

2. Usos de los mapas conceptuales:


Los mapas conceptuales nos permiten:

· Revisar, trabajar y sintetizar información proveniente de un texto o conjunto de textos. 

· Identificar la principales ideas (proposiciones) consignadas. 

· Relacionar estas ideas entre sí y con nuestro conocimiento previo. 

· Ordenar e integrar grandes cuerpos de información de una manera estructurada: en forma de un árbol jerárquico de ideas que parte de un concepto raíz. 

· Ampliar y modificar nuestra comprensión de un tema a medida que el aprendizaje continúa. 

· Derivar ideas nuevas a partir de lo ya aprendido, y comunicar dichas ideas complejas. 

· Poner en común con otras personas, intercambiando puntos de vista y valorando la claridad de la representación. 

· Evaluar lo que se sabe de un tema. 

3. Elementos de los mapas conceptuales


Como ya se ha dicho, un mapa conceptual es una red compuesta por nodos de conceptos que se unen entre sí. Sus elementos fundamentales son:

* Proposiciones: Son unidades semánticas (en concreto, frases) compuestas por dos o más conceptos ligados por palabras de enlace.

* Conceptos: Son palabras que se emplean para designar objetos, personas o acontecimientos. Pueden ser concretos (perro, casa, etc.) o abstractos (capitalismo, valor de uso, etc.). En los mapas conceptuales se escriben en mayúscula dentro de cuadrados u óvalos.

* Palabras enlace: Son palabras (generalmente preposiciones, conjunciones, verbos o adverbios) que unen conceptos y formar proposiciones. Las relaciones que demarcan pueden ser: a) de inclusión: “a” forma parte de “b”; b) de subordinación: “a” depende de “b”; c) de superordenación: “a” incluye “b”; y d) relaciones causales: “a” es la causa de “b”. En los mapas conceptuales aparecen como etiquetas en minúscula colocadas sobre o junto a las líneas o flechas que unen los conceptos.

*Líneas y flechas de enlace: Cuando la relación entre conceptos es de subordinación, sólo se emplean líneas para representarlas. En cualquier otro caso es necesario indicar la dirección de la relación con una flecha.

4. Características:


Algunas características de los mapas conceptuales son:

* La selección: Contienen las ideas más importantes de un tema o texto representado gráficamente. Los mapas deben ser simples y mostrar claramente las relaciones entre conceptos.

* Jerarquización: El conocimiento graficado en el mapa obedece a un orden de importancia o de “inclusividad”. Los mapas conceptuales deben ser jerárquicos, es decir, los conceptos más generales e inclusivos deben situarse en la parte superior del mapa y los conceptos más específicos y menos inclusivos, en el inferior. Cada concepto aparece una sola vez.

* Impacto visual: Su formato gráfico nos permite ofrecer la información de una forma muy visual. La vistosidad del mapa ayuda a la rápida revisión del tema y a su memorización significativa.

* Construcción colectiva y compartida del conocimiento: Los mapas conceptuales favorecen la negociación de significados en el trabajo en grupo que los elabora.

5. Procedimiento para la elaboración de un mapa conceptual:


Existen diferentes procedimientos para la elaboración de mapas conceptuales. A continuación os hacemos una propuesta, adaptada a los objetivos específicos de nuestra actividad así como al texto con el que trabajaremos.

En primer lugar, hay que tener muy claro que un mapa conceptual tiene que ser el resultado de un proceso de lectura, comprensión, síntesis y representación de un texto. Un mapa conceptual NO ES una reproducción literal de un texto. Se trata más bien de una elaboración gráfica de nuestra propia interpretación. En este sentido, es posible que el autor haya establecido conexiones de diverso tipo que a nosotros no nos interese representar o, por el contrario, que nos decantemos por representar conexiones identificadas o establecidas por nosotros mismos. Todo esto depende del enfoque con el que nos acerquemos al texto y del eje central de nuestro mapa conceptual. Dicho de otro modo, nuestro mapa no tiene porqué repetir las conexiones explícitas del texto. Ni siquiera es necesario presentar sus elementos de acuerdo al orden empleado por el autor.

En este sentido, los pasos que podemos seguir para elaborar el mapa conceptual son los siguientes:

1) Lectura del texto, de modo que os familiaricéis y no tengáis que regresar al mismo una y otra vez. Os recomendamos una doble lectura de modo que:

a) Una primera lectura que os permita establecer un primer contacto con el planteamiento general del texto.

b) Una segunda lectura, más activa y detallada, que os permita profundizar sobre los diferentes conceptos clave de dicho texto. En esta segunda lectura, os recomendamos que, conforme vayáis leyendo, vayáis subrayando aquellos conceptos / autores / teorías / etc. que se consideréis importantes y/o relevantes del texto.

2) Selección de las palabras clave del texto (conceptos, autores, teorías, etc.) A partir de la lectura y de los elementos subrayados, seleccionamos aquellas palabras que consideramos clave para la comprensión del texto y para la elaboración del mapa conceptual. En este momento, priorizamos los conceptos (conceptos, autores, teorías, etc.) y no sus conexiones o relaciones.

Una estrategia que os puede ser de ayuda en este punto, es la utilización de post-its. Podéis poner en cada post-it un concepto, de manera que se haga más manejable el resto de los pasos de elaboración del mapa (agrupación, organización, ordenación, etc.)

3) Agrupación de los conceptos que habéis seleccionado anteriormente en base a criterios de relación próxima. Conforme vayamos agrupando los diferentes conceptos en categorías, podremos detectar que un mismo concepto puede estar en dos grupos diferentes. En este sentido, comenzaremos a detectar qué conceptos son más genéricos y cuáles más específicos, aspecto que nos será de ayuda en el siguiente paso.

La metáfora del puzzle os puede ser de gran ayuda en este momento. Imaginad por un momento que los diferentes conceptos que estáis manejando son como piezas de un puzzle que tenéis que armar, de manera que tenéis que ver cómo encajáis las piezas para conformar el mapa conceptual final.

4) Ordenar y organizar los conceptos. Una vez que tenemos agrupados los conceptos, tenemos que ordenarlos y organizarlos en función de si son más abstractos y generales o más concretos y específicos.

En este punto, tenemos que tomar decisiones sobre un aspecto importante en la construcción del mapa conceptual. Es decir, una vez que los conceptos están ordenados y organizados, hay que seleccionar cuál será la mirada o eje central del mapa conceptual. Esta mirada o eje central nos ayudarán a decidirnos y determinar cuál será la estructura del mismo.

5) Representar y situar los conceptos en el gráfico. Una vez ordenados y organizados los conceptos, y una vez escogida la mirada o eje central del mapa, sólo nos queda comenzar a representar y situar los diferentes conceptos de acuerdo con la estructura que hayamos pensado. Esta estructura no es algo cerrado ni definitivo, sino que puede ir modificándose conforme vayamos avanzando en la representación de los conceptos en el diagrama.

6) Conectar y relacionar los diferentes conceptos. La conexión entre los diferentes conceptos se realiza a través de las palabras enlace, palabras que nos permiten determinar cuáles son las relaciones entre dos o más conceptos. En este sentido, hay que prestar especial atención al tipo de relación que establecemos entre dos conceptos y a la dirección de las flechas (que marca a su vez la dirección de la relación), de modo que las sentencias que construyamos sean correctas.

A medida que se van dibujando las relaciones de subordinación, es posible que aparezcan otro tipo de relaciones no contempladas en un principio. Es interesante marcar este tipo de relaciones, de manera que podamos incorporarlas en la propia representación.

7) Realizar el borrador del mapa conceptual. Una vez claras las posiciones y relaciones de los diferentes conceptos en el gráfico, elaboramos el primer borrador del mapa conceptual, recordando que el mapa debe organizarse de manera jerárquica y descendente: de lo más general a lo más específico.

En este punto, puede sernos de ayuda el seleccionar colores que nos permitan establecer diferencias entre los conceptos (por ejemplo, en función si son conceptos, autores, teorías, explicaciones, etc.), de manera que la representación sea más visual.

8) Comprobar y revisar si el borrador si es correcto o no. Una vez elaborado el primer borrador, es interesante comprobar si están presentes todos los conceptos, si ocupan su lugar adecuado y si las relaciones entre ellos son también correctas. En este sentido, buscamos corregir, añadir, quitar, cambiar de posición los conceptos, cambiar el sentido de las relaciones, etc.

Por último, es importante reflexionar sobre el mapa y sobre qué información nos ofrece el mismo (ver, por ejemplo, si hay correspondencia entre el texto y el mapa que hemos dibujado). Podemos también ver si se pueden unir diferentes secciones, de modo que podamos detectar relaciones no vistas hasta ese momento (aportando, de este modo, nuevos conocimientos sobre la materia trabajada).

9) Construir el mapa conceptual definitivo, incorporando todos aquellos aspectos y consideraciones que hayamos detectado en la revisión del borrador y que mejoren la representación del mismo.

10) Escribir título del mapa conceptual y una pequeña explicación del mismo, que de cuenta de lo que nos vamos a encontrar en dicho mapa.
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Programas para hacer mapas conceptuales: El CMAP


Varios son los programas disponibles para hacer mapas conceptuales. Nosotros utilizaremos un programa que se llama CMAP. El CMAP es una herramienta informática que nos permite construir y compartir mapas conceptuales.

El programa es libre y basta con ir a su página web http://cmap.ihmc.us/ para descargarlo de forma gratuita http://cmap.ihmc.us/download/.

El programa está en castellano y dispone de un tutorial que, a pesar de estar en inglés, es muy visual (en forma de ventanas) y os será de gran utilidad. Además, en la web de la asignatura, en el apartado de las prácticas, tenéis un tutorial en castellano que os explica paso a paso cómo funciona este programa: http://psicologiasocial.uab.es/campus/mod/resource/view.php?id=100
Preguntas Frecuentes sobre el CMAPS


¿Cómo comenzar a trabajar con CMAP? El uso de las carpetas.

Es importante que para evitar problemas, confusiones o pérdidas del trabajo ya realizado (sobre todo, a la hora de copiar los archivos generados), utilicéis las CARPETAS. Es decir, es conveniente que el primer paso en la elaboración de vuestro mapa conceptual sea la creación de una carpeta con vuestro nombre (o un nombre que identifiquéis como propio), de manera que en esa carpeta vayáis colocando todo vuestro trabajo. Para ello, nada más abrir el programa CMAP, vais a “Archivo → Nueva Carpeta” (“File → New Folder”), y creáis una carpeta. Ahí, en esa carpeta, es donde iréis generando los diferentes mapas conceptuales (“Archivo → Nuevo Cmap” / “File → New Cmap”). De este modo, evitaréis “olvidaros” de algún archivo o información en el paso de la información de un ordenador a otro.

También os recomendamos que esta carpeta guardéis no sólo los mapas conceptuales generados (y sus respectivos vínculos), sino también el resto de recursos (imágenes, documentos Word, documentos pdf, etc.) que, de manera opcional, hayáis decidido incluir en vuestro mapa conceptual.

¿Cómo guardar los mapas conceptuales elaborados con CMAP?

El programa CMAP no nos deja escoger dónde guardar los archivos de los mapas conceptuales. CMAP, por defecto, crea una carpeta llamada “My Cmaps” en la carpeta “Mis documentos” del ordenador. Y es justamente en esta carpeta donde va guardando los archivos generados. Por lo tanto, ahí es donde tenemos que ir a buscar los archivos de nuestros mapas para poder copiarlos y guardarlos.

Imaginad que estáis trabajando en dos ordenadores diferentes: el ordenador de la universidad y vuestro ordenador propio. Pues bien, cuando hayáis terminado de trabajar en la universidad, tenéis que ir a “Mis documentos → My Cmaps” y guardar todos los archivos que se hayan generado en vuestra carpeta, incluido el archivo “project.idx”, en vuestro pen drive / disquete / CD, etc. Una vez que estéis en vuestro ordenador, no podéis grabar los archivos del cmap en cualquier sitio, ni abrirlos directamente, sino que tenéis que copiar este archivo en el lugar donde el programa CMAP los reconozce. Por ello, tenéis que ir a “Mis documentos → My Cmaps” y copiarlos ahí. Una vez copiados en esta carpeta, podéis abrir el programa CMAP (y no antes, porque si abrís el programa antes de copiar los archivos, no los leerá. Así que primero copiáis archivos y luego abrís el programa)y ya podréis seguir trabajando con los mapas.

Recordad que, cuando vayáis a presentar el trabajo a vuestro/a profesor/a de prácticas correspondiente, tenéis que copiar en un disquete o CD toda la información que haya en esta carpeta, es decir, todos los mapas y recursos que hayáis utilizado para la elaboración del mapa conceptual.

¿Cómo agregar recursos a nuestro mapa?

El CMAP nos ofrece la posibilidad de agregar recursos a los diferentes nodos que conforman nuestros mapas conceptuales. Estos recursos pueden ser muy variados: otros mapas conceptuales que hayamos generado (como veremos en la siguiente pregunta), imágenes, documentos word, documentos pdf., etc.

El procedimiento es el siguiente:

1. Seleccionar el nodo al que queremos vincular el recurso con el botón derecho del ratón.
2. Al clicar con el botón derecho del ratón, se abre un menú. Seleccionar la opción del menú “Agregar y Editar los Enlaces a los Recursos…” (“Add & Edit Links to Resources…”).
3. Una vez seleccionada esta opción, sale una ventana que nos permite seleccionar los recursos que queremos añadir (ya sean mapas, imágenes, etc.).
4. Seleccionamos de la ventana superior aquel recurso que queremos vincular.
5. Clicamos el botón “Agregar a la lista” (“Add lo list”). Una vez agregado aparecerá en la ventana inferior.
6. Una vez vinculado el recurso o recursos, damos al botón “Actualizar” (“Update”).
7. Inmediatamente veréis como en el nodo original ha aparecido un icono que nos muestra que hemos vinculado correctamente el recurso.
8. Para comprobar que funciona, clicar sobre el icono que sale junto al nodo. Si funciona bien, se tendrá que abrir en otra ventana el recurso que habéis vinculado.

(Nota: Este procedimiento se puede llevar a cabo del mismo modo a través del menú “Edición” de la barra de herramientas superior del programa.)

¿Cómo vincular mapas entre sí?

No es necesario que elaboréis mapas demasiado complejos, con imágenes, fotografías, documentos, etc. Pero lo que si puede ser muy interesante y de gran utilidad para vosotros, es aprovechar la posibilidad que nos ofrece este programa de vincular mapas conceptuales entre sí.

El procedimiento es el mismo que para agregar recursos (Seleccionar nodo Botón derecho ratón → “Agregar y Editar los Enlaces a los Recursos…” → Seleccionar mapa(s) a vincular con el nodo → “Agregar a la lista” → “Actualizar”).

Recordad que para vincular un mapa con otro, ambos deben estar creados a priori. Es decir, primero tendréis que haber creado todos los mapas y, una vez creados y guardados, es cuando podréis hacer las vinculaciones entre ellos y agregarlos como recursos.
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