CUCHICHED

1. ¢ Para qué sirve?

Para obtener, en pocos minutos, una opinién compartida sobre una pregunta formulada a un grupo..
Cuando sea preciso conocer la opinién del grupo sobre un tema, problema o cuestion prevista o del mo-
mento, el facilitador o coordinador del grupo invita a discutir sobre el mismo, en lo posible reduciendo a una
pregunta muy concisa, en parejas.

Esta técnica se asemeja al Phillips 66, podria decirse que es una forma reducida de él, con la diferencia de
que en lugar de seis son dos las personas que dialogan y el tiempo se reduce a dos o tres minutos.

2. ¢, Como se hace?

La técnica del Cuchicheo consiste en dividir a un grupo en parejas que tratan en voz baja (para no molestar
a los demas) un tema o cuestion de momento. De este modo todo el grupo trabaja simultaneamente sobre
un mismo asunto, en grupos minimos de dos.

Como se realiza:

Preparacion:
Esta técnica no requiere preparacion.

Desarrollo:

o El facilitador explica que cada una de las personas puede dialogar con su compafiero mas cercano, el
que esté a su lado, sin necesidad de levantarse.

o El didlogo simultaneo, de dos o tres minutos, se hara en voz baja intercambiando ideas para llegar a
una respuesta o proposicion que sera luego informada al coordinador por uno de los miembros de cada
pareja.

o De las respuestas u opiniones dadas por todas las parejas se extraera la conclusidn general o se to-
maran las decisiones del caso.

Sugerencias Practicas

¢ Uno de los miembros puede tomar nota de las respuestas u opinién final, para leerla luego cuando el
coordinador lo solicite

o El didlogo simultaneo puede utilizarse en grupos grandes o pequefios. Cuando el grupo sea numeroso
habra que insistir en la necesidad de hablar en voz baja, para no interferir sobre los demas.

o Para evitar que uno de los miembros domine excesivamente el dialogo, debe recomendarse la activa
participacién de ambos

e Para llevar a cabo el andlisis y la reflexion sobre la forma de abordar cualquier proceso, problema o
situacion.

o Esta técnica se utiliza cuando los participantes tienen informacion y un cierto grado de dominio sobre la
materia.

o Permite conocer cierto grado de prediccion del comportamiento de los participantes en una situacién
determinada.
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